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Resumen

Durante la formacion universitaria se desarrollan caracteristicas y habilidades involucradas con el
funcionamiento profesional y personal. Las normas que involucran a las préacticas, las creencias y los
valores del grupo, llevan a expresiones que se transmiten culturalmente y que también estan en constante
transformacion, aunque se ha documentado poco este proceso. EI presente trabajo buscéd el
reconocimiento de elementos que componen la cultura universitaria entre estudiantes de carreras
econdémico administrativas en una Instituciéon de Educacién Superior, respecto al campus como espacio de
representacion del habitus, desde la postura del constructivismo estructuralista. Participaron un total de
606 estudiantes de las carreras de Administracion, Contaduria e Informatica a quienes se le aplicé una
encuesta con preguntas abiertas sobre su eleccion de carrera, los aspectos positivos y negativos durante
su formacion, formas de convivencia con su familia, amigos y profesores; asi como los valores prevalentes
en la Institucion. Las respuestas denotan el gusto por la profesion y aspectos practicos de su ejercicio, la
adopcién de normas diferenciales conforme al grupo en que estan, asi como los valores respeto y
responsabilidad en los que destacan la tolerancia y el compromiso. Los hallazgos se discuten en relacién
a la construccion cultural de esta comunidad.

Palabras clave: Cultura, habitus y estudiantes.
Abstract

During university training, characteristics and skills involved in professional and personal functioning are
developed. The norms that involve the practices, beliefs, and values of the group lead to expressions
transmitted culturally and are also in constant transformation, although this process has been little
documented. The present study sought to recognize elements that compose the university culture among
students of administrative, economics careers. Key aspects included the campus as a space of
representation of the habitus from a structuralist constructivism position. A total of 606 students of business
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administration, accounting, and computer science participated in a survey with open questions about
choosing their career and positive and negative aspects of their education. Measurement also involved
coexistence with their family, friends, professors, and prevailing values in their school. The answers denote
an affinity for the profession and practical aspects of its practice, the adoption of differential norms according
to the group in which they are, and the values of respect and responsibility in which tolerance and
commitment stand out. The findings are discussed concerning the cultural construction of their community.

Key words: Culture, habitus and students

Cédigos JEL: A22, 121, 123, Z13.

Introduccion?

Durante la formacion universitaria se desarrollan caracteristicas involucradas con el funcionamiento
profesional y personal que se expresan de diversas formas, por ejemplo, como formas de trabajo y
expectativas sobre éste (Aguirre, Blanco, Rodriguez-Villalobos y Ornelas, 2015), o las aspiraciones como
los estilos de liderazgo que los estudiantes aprecian y admiran (Campoverde, Rosero, Gonzalez y Ortiz,
2018). De manera que mucho de lo que orienta las aspiraciones y estilos de los estudiantes ocurre durante
la interaccion con el personal académico y con otros estudiantes. Las normas que involucran a las
practicas, las creencias y los valores del grupo, son algunos elementos culturales involucrados en este
periodo y que impactaran su vida adulta. Es también un proceso intimamente vinculado en los roles que se
adoptan hacia lo ocupacional (Caboni, et al., 2005).

La interiorizacion de normas, esquemas y funciones del comportamiento constituyen el habitus; en el
campus se expresa el habitus, determinado por la actividad social (Bourdieu, 1988). Desde esta
perspectiva, la Universidad es un espacio social donde convergen distintas formas de habitus que se
expresan en el campus por sus diferentes miembros. Los antecedentes particulares de los estudiantes
favorecen o dificultan la adaptacién a la nueva cultura. Las expresiones o comportamientos de adaptacion
0 desadaptacion se expresan simbdlicamente a través de la representacion comunicante que particulariza
una cultura, cuando las normas, creencias y valores no adquieren un significado simbalico explicito, diverso
y entendible son cuestionados, produciendo expresiones de disconformidad, que llevan a la conformacion
de grupos o comportamientos opuestos a la cultura imperante.

En el caso de la formacion en carreras economico-administrativas suelen haber coincidencias
ampliamente aceptadas en la comunidad académica sobre la necesidad importante y relativamente urgente
de integracién a la vida laboral, como sefala la siguiente cita de Damian (2020) “su orientacion es
estrictamente profesionalizante y busca una estrecha vinculacion con los empleadores, mismos que les
proporcionan informacion sobre los conocimientos y las exigencias que presentan” (p.3); por otro lado, se
espera un sentido practico sobre las actividades a desempefiar profesionalmente y una nocion de
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trascender a partir de su trabajo en las organizaciones, elemento rastreable en el texto Un punto de vista
sobre los conocimientos del contador publico, de De Agiiero (1999); lo anterior se configura como expresion
de su habitus. Sin embargo, se ha abordado poco la comprensién del habitus universitario desde las
diferencias que se presentan entre grupos e individuos al interior de una Institucién de Educacion Superior
(IES) y que puede experimentarse como conflictivo. Se indagaran los elementos que componen la cultura
universitaria dominante en estudiantes, lo que constituye lo ampliamente aceptado en la comunidad;
posteriormente se identificaran aspectos contenidos de elementos de disconformidad y los valores
dominantes para la comunidad.

El constructivismo estructuralista en la Universidad

El constructivismo estructuralista, desde los conceptos de habitus y campus estudiados por Bourdieu
(1998), permite entender la conformacion cultural en los estudiantes universitarios, asi como los grados de
subordinacién en las acciones individuales y su forma de conduccion en la vida universitaria. En este orden
de ideas, el habitus refiere al proceso de interiorizacién y apropiacién de normas, creencias, valores y
esquemas de comportamiento, propios de la cultura que el sujeto incorpora y va creando con base en su
experiencia personal, en un marco determinado, en especial, en la universidad. El campus refiere al espacio
de manifestacion del habitus, en ese sentido abarca diferentes espacios que incluyen el aspecto
econdmico, politico, social, cultural y académico (Bourdieu, 1988), que se trae al campo universitario. Asi,
el campus se convierte en un territorio donde se ve una desigual distribucion de recursos culturales,
sociales y economicos, quiza con mayor diversidad en las macro universidades publicas. En el ambito
educativo estos espacios de convergencia contienen la participacion de diferentes interactuantes,
participan individuos con diferentes perfiles, que conllevan aspectos culturales diversos; desde estudiantes,
profesores, trabajadores, funcionarios, y demas integrantes de la comunidad, cada uno busca su posicién
particular dentro de este espacio con una determinada participacién relacionada por temas particulares de
interaccion entre ellos.

En situaciones como el establecimiento de roles y el estatus en las relaciones sociales, se expresan
normas, creencias y valores compartidos de transmision generacional. En el caso de las universidades se
manifiesta por medio de la interaccion de roles con expectativas culturales que corresponden a estudiantes,
profesores, autoridades, etc. Por lo anterior adquiere importancia el comportamiento del individuo dentro
de este espacio, el cual se ve influenciado por la interaccion cultural que es expresada en diferentes formas.

La manifestacion del habitus permite alcanzar los objetivos que la persona busca en el marco al que se
integra, estableciendo estrategias acordes a las condiciones culturales del campus, esto ocurre con los
antecedentes particulares o capitales que propician la adaptacion a la nueva cultura: capital cultural, social
y econdémico.

El capital cultural, social y econémico en la Universidad

El capital cultural se refiere a los conocimientos acumulados del individuo y las formas de expresién de
éstos. El capital social es la capacidad de influencia del individuo sobre el espacio social, y el capital
econémico refiere a los bienes materiales que se miden y acumulan en objetos y dinero (Bourdieu, 1998).
En ese sentido, en la universidad convergen diferentes formas de habitus en funcién de las caracteristicas
de origen que permitan estas formas de capital. Se esperaria que su diversidad llevara a una cultura
enriquecida en torno a objetivos en comun. Sin embargo, hay manifestaciones culturales que se pueden
considerar contrarias a la cultura imperante, por ejemplo, las quejas de faltas de respeto, el uso de
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sustancias, las violaciones a las normas, entre otras manifestaciones que expresan formas de desacuerdo
en aspectos culturales dominantes, como las marchas o movimientos estudiantiles. Estas expresiones
ocurren de manera grupal e individual, en ese sentido es dificil suponer una intencion trasgresora arbitraria,
ya que ésta implica a su vez la conviccidn y acuerdo a otro acatamiento de creencias, normas y valores
distintos, sin embargo, para quien no la comparte puede constituir una expresién de trasgresion.

La violencia simbdlica se encuentra en todas partes, de manera especial se reproduce
invisible e inexorablemente en los sistemas de ensefianza. Para Bourdieu (2000), el
poder es una presencia que aparece como relacion de fuerzas simbdlicas: "todo poder
de violencia simbdlica, que logra imponer significados como legitimos disimulando las
relaciones de fuerza en que se funda su propia fuerza, afiade, es propiamente violencia
simbdlica”.

En este sentido, el sistema pedagdgico se encarga del efecto de la accion pedagdgica dominante, como
el principal mecanismo de imposicién de la cultura dominante como cultura legitima y del reconocimiento
de la ilegitimidad de la arbitrariedad cultural de los grupos dominantes reside en la exclusion, que adquiere
mayor fuerza simbdlica cuando toma la forma de autoexclusion, el retraimiento de un estudiante fortalece
formas de ejercicio del poder. Es a través de la reinvencion simbdlica que se puede contrarrestar la violencia
simbdlica. No se puede pensar en la escuela en donde desconecte a los estudiantes de su realidad, sino
mas bien como un ambito de interconexiones complejas que permitan ampliar la vision.

En opinion de Bourdieu (2000), la violencia simbdlica en la nocion del capital cultural,
se expresa de la siguiente forma: "el capital cultural" estd vinculado con la escuela,
asimismo, los fundamentos de esta herramienta, se pueden observar en el ejemplo de
los estudiantes que provienen de familias mas cultivadas y suelen tener no solo tasas
de éxito escolar mas elevadas sino también manifiestan modos de consumo y
expresiones culturales diferentes.

Las normas en los universitarios

Las normas involucran aspectos visibles de la cultura como el lenguaje y practicas relativas a roles y las
expectativas sobre éstos (Akin, 2010). En un nivel socialmente amplio, estos roles se ven afectados por la
educacion, clase social y edad, entre otros, relativos al capital cultural, social y econémico. En educacién
se ha identificado, en estudios pioneros, que la posesién de mayor capital modifica la apreciacion de
cambios sociales y flexibilidad sobre las creencias, por ejemplo, la mayor escolaridad guarda asociaciones
negativas con el prejuicio y la distancia social (Inkeles, 1977; Davidson y Thomson, 1980). Otros estudios
encuentran que las normas del grupo al que se integran los universitarios tienen relacion con conductas
como abuso de alcohol, cuando es aceptado y promovido como caracteristica de pertenencia (Arata,
Sttaford y Tims, 2003), aunque también son normativos comportamientos de apoyo social académico en
donde comparten y se asisten en metas académicas entre pares, y buscan retroalimentacion positiva y
directiva de profesores (Wentzel, Battle, Russell y Looney, 2010). En México, esas préacticas y roles
relativos al funcionamiento académico guardan relacién con contextos mas amplios como las relaciones
positivas con ambos padres, el ambiente para el estudio en casa y la posesién de estrategias de estudio
dirigidas al cumplimiento de los requisitos académicos (Riveros, Saavedra y Aguilar, 2017). Las normas
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entonces muestran diferencias relevantes en grupos que comparten escenarios y actividades como los que
ocurren durante la formacion universitaria, la biusqueda y aceptacion normativa se expresaria en las
préacticas de los diferentes grupos y en los conjuntos de creencias y valores que los orientan.

Las practicas y las creencias en el contexto universitario

La transmision de normas, creencias y valores es vertical por ejemplo en el caso de padres a hijos, en
el caso de los universitarios un ejemplo son las practicas parentales dirigidas a destacar la relevancia de
los estudios, estudiar y dar buenos resultados académicos como algo que se espera en las familias
mexicanas (Riveros, Rubio, Candelario y Mangin, 2013). En el contexto universitario la transmisién vertical
provendria mas de profesores y figuras de autoridad con quienes se relacionan. Mientras que en la
transmision horizontal son los pares los que a través de la interaccion cotidiana quienes la hacen (Caboni,
et al. 2005). Algunas de las formas que se han ocupado para reconocer las practicas como expresién
cultural han dirigido su atencion a las actitudes acerca de temas o actividades particulares, por ejemplo,
hacia las practicas sexuales (Ghule, Balajah & Joshi, 2007). En ese sentido, se tienen ejemplos muy
diversos sobre la interaccién entre creencias y practicas, aun en el ambito privado, por ejemplo, las
creencias sobre el uso del condén como que disminuye el placer sexual, es predictor de su uso
inconsistente (Robles, Pifia y Moreno, 2006).

Si bien, estos aspectos actitudinales son relevantes al respecto de comportamientos razonablemente
consistentes, y en ocasiones problematicos, estan limitados tanto al respecto de areas predeterminadas
por instrumentos estructurados, como al respecto de la temporalidad de los hallazgos, que podrian mostrar
cambios rapidos, dificiles de identificar con propuestas metodolégicas que no consideren la amplitud de
respuestas que pueden brindar los universitarios, no solo ante lo que hacen, sino también a lo que creen
al respecto de sus vivencias en la universidad y lo que les parece importante durante estas vivencias.

Los valores en la universidad

Previo al abordaje respecto de la importancia de los valores en los contextos de formacidn universitaria,
resulta pertinente iniciar con una definicién y posicionamiento respecto de lo que se esta entendiendo por
valores, para ello se recupera del texto Los valores y la formacién universitaria la siguiente cita:

Los valores no son objetos; no pertenecen exclusivamente al reino material ni al ideal,
tampoco tienen existencia independiente en relacidn con el sujeto que los valora. Es
asi, que se habla del mundo de los valores y de que ellos no son, sino que valen,
haciendo alusién a su naturaleza sui generis (...) En sintesis, los valores son cualidades
estructurales (no son la suma de sus partes) por las que se hacen deseables ciertos
objetos. Tienen, ademas, la caracteristica de ordenar la existencia (cualidad de
jerargquia) y de construir en esta ordenacion la propia vida. Los valores siempre tienen
un contrario (cualidad de la polaridad) o antivalor, pero sé6lo el polo positivo es
considerado como valor. (Barba y Alcantara, 2006, p.19-20).

Asi pues, los valores se constituyen en codigos deontolégicos de corte primordialmente moral que
ayudan a los individuos a conducir su actual de acuerdo con aquello que la sociedad en su conjunto va a
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encontrar digno o valioso, se trata pues de un consenso respecto de metas, actitudes y formas de
comportamiento que permiten una convivencia social tranquila y plural.

Ahora bien, existen por su parte los asi denominados valores universitarios, que no son otra cosa mas
gue el reflejo de lo que el Estado asigna a la educacién superior en su conjunto y se encuentran en los
lineamientos juridicos y legales de cada institucion (Barba y Alcantara, 2006), es asi que, en el caso
particular de la UNAM podemos encontrar con un listado de principios y valores contenidos en el Codigo
de Etica de la UNAM, dentro de los cuales destacan el respeto, la igualdad, la integridad, la honestidad, y
la libertad de pensamiento y expresion, por mencionar solo algunos (Cédigo de Etica, UNAM, 2015).

Es de esta manera que el papel de los valores en la educacién es reconocido ampliamente, por su
caracter transversal, sistematico y pluridimensional, asi como su vinculacion con los actos morales
involucrados en una ética profesional (Gonzélez y Cardentey, 2016). También por la significacién para el
estudiante en su desempefio social y profesional (Iglesias, et al., 2010). O bien como parte de un desarrollo
integral con sentido holistico, que incluya ademas del crecimiento intelectual, el desarrollo social, emocional
y cultural (De los Rios, Millan, Ruiz y Tirado, 2015).

Se tienen datos de estudios que indagaron los valores relevantes en universitarios, por ejemplo, en los
del area de ciencias econdmico administrativas, se identificd el respeto como el mas importante, seguido
de honestidad y responsabilidad. Destaca el papel del hogar como el lugar en que éstos son forjados y
gue, aunque se promueven la universidad, los métodos y formas de promocion son insuficientes y pueden
mejorar a través de platicas, conferencias y actividades (Xicoténcatl, 2020). Respecto a lo que valoran los
estudiantes en el desarrollo profesional, se han encontrado semejanzas entre hombres y mujeres, como
una vida con equilibrio entre el trabajo y compromisos personales, y la flexibilidad sobre las condiciones de
trabajo, es decir la posibilidad de control sobre las condiciones bajo las que lo llevan a cabo.

Por otra parte, un valor que se busca fomentar durante la formacion universitaria es el compromiso con
las actividades académicas, involucra la capacidad de trabajo y concentracién en periodos largos, el
disfrute de su propio aprendizaje y aspectos afectivos como orgullo y satisfaccién por el propio aprendizaje
(Salanova, et al., 2010; Schaufeli, et al., 2002). De esa manera el compromiso es sensible a aspectos
culturales que rodean al estudiante y que se expresan en el campus, como la asistencia a clases,
participacion en las actividades académicas, interés por su propio aprendizaje, identificacion con la
profesion, aprendizaje sobre los retos y su capacidad de superacion y su sentido de pertenencia a un grupo
que corresponde a su nivel de compromiso. Se ha identificado que los valores culturales son un predictor
del compromiso con su aprendizaje mucho més fuerte y significativo que la inteligencia (Donohue, 2021).
En ese sentido, para este estudio se consideré también importante indagar aquellos aspectos que pueden
desalentar a los estudiantes en su compromiso y el desarrollo de valores durante el periodo universitario.

Si bien es dificil el abordaje de un fenémeno tan complejo como la cultura de manera integral y suficiente,
se considera que el impacto que tiene las percepciones de estudiantes durante su formacion en carreras
econdmico-administrativas, es particularmente relevante dado su papel central en el funcionamiento de
organizaciones, y que la mayoria de los estudios han explorado poco aspectos como los sefialados de
manera integrada y desde el punto de vista de los estudiantes, sin predeterminar sus respuestas. Asi, el
propdsito del presente estudio es identificar elementos culturales durante la formacion universitaria de
contadores, administradores e informaticos sobre su experiencia en la Universidad, percepcion y expresion
de valores, conductas negativas que desalientan o entran en conflicto con sus valores y sus expectativas
como profesionistas. Se considera que esta informacién permitira un mejor reconocimiento del papel de los
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involucrados en el quehacer universitario en los procesos de influencia sobre los jovenes a quienes
pretendemos formar.

Método
Participantes

Participaron un total de 606 estudiantes de las carreras de Administracién, Contaduria e Informética de
una Institucion de Educacién Superior. Si bien se buscé una distribucion homogénea por semestre y turno
(ver tabla 1) ésta se logré principalmente en género. Se les aplicé una encuesta con preguntas abiertas
para favorecer la profundizacion y expresion del punto de vista de los estudiantes. Hubo mayor proporcién
de respuestas en las carreras con mayor nimero de estudiantes matriculados.

Tabla 1
Caracteristicas de los participantes

Total de estudiantes encuestados (n=606)

Género Turno f (%)
Masculino 306 Matutino 415 (70)
Femenino 300 Vespertino 175 (30)
Carrera f (%) Semestre f (%)
Contaduria 225 (37) Segundo Semestre 175 (30)
Administracién 320 (53) Cuarto Semestre 228 (39)
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Informatica 61 (10) Sexto Semestre 116 (20)

Octavo Semestre 73 (12)

Cuenta con un trabajo f (%)

Si 185 (31) No 418 (69)

Medicion

Se elaboré una encuesta con preguntas abiertas sobre razones para elegir esa Institucion Educativa y
carrera, sobre los aspectos positivos y negativos que identificaban durante su formacién, expresiones
diferenciadas en la convivencia con su familia, amigos y profesores; asi como los valores que les parecia
se les habia inculcado en la Institucion. Mediante estas preguntas se busca el reconocimiento de elementos
del constructivismo estructuralista relativos al campus sobre normas, capital cultural, reconocimiento de
valores y razones de disconformidad.

Se buscaresponder ala pregunta:

¢, Qué expresan sobre la cultura de la Institucién Educativa universitarios en formacion en areas econémico
administrativas?

Procedimiento de recoleccién de datos

Las encuestas se distribuyeron a estudiantes de las carreras de contaduria, administracion e informatica
durante el Semestre 2020-2, entre los meses de febrero y marzo, debido al inicio de la pandemia
SARS-CoV-2 (COVID-19). Se acudia a los salones y previa autorizacion del profesor para la aplicacion de
la encuesta, se explicaba a los estudiantes que su participacion era anénima, voluntaria y sin repercusion
alguna en caso de rehusar o suspender su participaciéon. Se les explicaba que sus respuestas servirian
para comprender mejor la identidad cultural que tienen como estudiantes y que no habria forma alguna de
identificarlos a través de éstas.

Analisis de lainformacion

Las encuestas se transcribieron literalmente en formato Excel, se utilizé la verificacion de jueces ciegos
independientes al grupo de investigacién para asegurar la correcta transcripciéon de las respuestas en
papel. Un grupo de estudiantes de la misma institucion realizaron la primera categorizacién y definicién de
categorias para preservar la precision de la interpretacion desde pares. Este andlisis fue refinado por el
equipo de investigacién de los académicos responsables del estudio. Se ocuparon los principios de
importancia relativa a la frecuencia de aparicion de los elementos linglisticos que conformaron a las
categorias de acuerdo a los principios de agrupacion identificados. No todas las preguntas eran
respondidas y hubo respuestas que no aportaban informacién como los monosilabos si/no, por lo que para
cada categoria se estimo la n y porcentajes relativos a las respuestas correspondientes.
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Resultados

Los resultados se muestran por el andlisis de identificaciéon de frecuencias de las categorias y
subcategorias en las respuestas, se afiade la frecuencia y porcentaje para el reconocimiento de su
frecuencia de aparicién y posteriormente se muestran los elementos clave representativas de las categorias
en cuestion.

Sobre las razones para haber elegido la Institucién destaca con un 100% de acuerdo el prestigio de
ésta, sin embargo, sobre las razones de eleccién de cada carrera se observan respuestas diferenciadas
(ver tabla 2).

Tabla 2
Categorias sobre el tema: Razones de eleccion de carrera
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Las respuestas denotan en primer lugar el gusto por la profesion y en segundo lugar aspectos practicos

Categoria central: Preferencia por alguna de las carreras (n=201)

Subcategorias Frecuencia % Elementos clave
El gusto personal y el ofrecimiento de conocimientos
Contaduria 95 47.30 relacionados con las finanzas y el buen manejo de
los nimeros.

El cursar estudios en Administracion por gusto
personal y el ofrecimiento de conocimientos
relacionados con la organizacion, planeacion, la
creacion de empresas o el emprendimiento.

Administracion 78 38.80

Los estudiantes mencionaron haber elegido estudiar
Informatica 27 13.40 en la FCA Informética, pues su plan de estudios les
gusta y se relaciona con la tecnologia.

Categoria central: Experiencia Satisfactoria durante la estancia en la FCA (n=175)

Subcategorias Frecuencia % Elementos clave

Las diversas oportunidades que brinda ser
estudiante de la Institucidn como sus instalaciones,

Ha cumplido con las )
asignaturas, cursos, Yy talleres son razones por las

expectativas o las ha 73 41.71 .
que sus expectativas respecto al plantel se han
superado .
cumplido.
Los estudiantes expresaron haber adquirido las
herramientas necesarias para su insercién en el
Satisfaccion con el plan 61 34.86 campo laboral. Ademas, reconocen las
académico ' oportunidades que la facultad les da para su
formacion.
Docentes actualizados, inspiradores, altamente
preparados y capaces de asociar la teoria con
Satisfaccion con los practica para enfrentar la vida profesional y laboral,
33 17.22 . .
docentes son cualidades de los estudiantes destacaron de

algunos de sus profesores.

de su ejercicio.

Respecto a los aspectos positivos y negativos durante su formacion (ver tablas 3 y 4) los resultados se
agruparon por temas relevantes.
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Tabla 3

Categorias y subcategorias sobre aspectos satisfactorios en su formacion

Categoria central: Factores positivos en la ensefianza (n=198)

Subcategorias Frecuencia %

Altos niveles de
eficiencia dentro de la

) ., 105 53.03
implementacion de la
docencia
Satisfaccion 53 26.76

institucional positiva

Calidad en la
formacion de los 19 9.59
estudiantes

Elementos clave

Los estudiantes expresan que los profesores que han
tenido, en su mayoria, superan sus expectativas,
mantienen un buen rendimiento, saben transmitir sus
conocimientos, se conducen con motivacion y pasion al
ensefiar, ademas de que cuentan con una excelente
preparacién y son competentes.

Los estudiantes denotan que sus experiencias han sido
agradables dentro de la Facultad: expresan la
existencia de un buen ambiente, manifiestan un gusto
por el plan de estudios de su carrera, ademas del
ofrecimiento de oportunidades a los estudiantes y de
talleres culturales, se cuenta con buenas instalaciones
y existe un excelente nivel de ensefianza.

Los estudiantes consideran que el estudiar en la
Facultad les ha aportado herramientas y conocimientos
Utiles para ejercer su profesion y complementar su
formacién personal y profesional.

Las respuestas sobre los factores positivos en la ensefianza fueron mas frecuentes que las de la
categoria sobre experiencias positivas, se nota el traslape sobre buenas experiencias con los docentes y
la eficiencia en la docencia. Aunque la calidad en la formacion de los estudiantes fue la subcategoria con
menor aparicién, ésta es coherente con las respuestas sobre los docentes.

Tabla 4

Categorias y subcategorias sobre aspectos insatisfactorios en su formacion
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Categoria central: Experiencia Insatisfactoria durante la estancia en la FCA (n=180)

Subcategorias

Insatisfaccion con el Plan
Académico.

Bajo rendimiento de los
académicos

Preparacion insuficiente de
profesores en la docencia

Ausencia de interés y
motivacion de los profesores en
la ensefianza

Servicios y tramites

Frecuencia
98

71

69

42

32

%
54.44

39.44

38.33

23.33

17.77

Elementos clave
Es necesario actualizar el Plan de Estudios con

el fin de adaptarlo a la actualidad. Es necesario
profundizar mas en los temas y vincular la teoria
con la practica.

Los profesores representan una falta de
transmision de los conocimientos a los
estudiantes y carencias en las formas de impartir
Su catedra.

Existe un escaso nivel de actualizacion,
capacitacion, preparacion y practicidad de los
académicos en la ensefianza de sus
conocimientos, ademas de que no siguen un plan
riguroso de trabajo.

Los estudiantes manifiestan que sus profesores
se desenvuelven con apatia y desmotivacion,
ademés de faltas de: compromiso, inspiracion,

apoyo y vocacion a la hora de dar clases.

A pesar de haber diversos cursos y actividades,
la difusion que se les da no es suficiente y podria
haber mejoras en los tramites para que tengan
una mejor optimizacion.

Sobre los aspectos negativos llama la atencién que el nimero de respuestas Utiles fue casi el doble al
categorizar como areas de oportunidad, sin embargo, los porcentajes denotan una altisima dispersién de
categorias siendo inferiores al 20% las mas frecuentes, entre éstas las mas frecuentes se refieren a los
docentes, por insatisfaccién con la trasmisién de conocimientos, con su preparacién y con formas que
denotan desinterés por los estudiantes. Esto tiene sentido con la subcategoria de poco sentido de
pertenencia, reconocida por formas de apatia por causas sociales. En cuanto a la categoria por las
experiencias insatisfactorias, la mas comin fue sobre poca actualizacion en relacién a los planes de

estudio.

Respecto a la interaccion que tienen los estudiantes con su familia en especial con los padres, amigos
y profesores, se identifican aspectos diferenciales que denotan la interiorizacion de normas (ver tablas 5, 6

y7).
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Tabla
Categorias y subcategorias sobre el tema diferencias en la convivencia con padres

Categoria central: Mejora de valores en cuanto al comportamiento (n=142)

Subcategorias Frecuencia % Elementos clave
La forma de comunicacién con sus padres es armoniosa
Respeto 48 33.80 y sin el uso de palabras altisonantes.

Comportamiento de forma seria y disciplinada en su

Responsabilidad 24 16.90 o
entorno familiar.

Manifiestan conductas de amabilidad y confianza en la

Cordialidad 18 12.67 integracion familiar.

Categoria central: Ampliacion de conocimientos sobre temas de importancia para la convivencia social
(n=134)

Subcategorias Frecuencia % Elementos clave
Los estudiantes comparten con su familia nuevos
conocimientos adquiridos sobre diferentes temas

Académico 45 33.58 L
tratados en las distintas carreras de la FCA.
Se busca el involucramiento en las conversaciones
Generales 35 26.11 familiares mediante temas de interés comun.
Las experiencias laborales del alumno en el campo
Laboral 14 10.44 empresarial forman parte de la convivencia con sus

padres.

A partir de la formacién universitaria reconocen un mejor comportamiento orientado por valores y mejora
de la convivencia derivada de sus aprendizajes.

Tabla 6
Categorias y subcategorias sobre el tema diferencias en la convivencia con profesores

Categoria central: Actuar con formalidad y responsabilidad (n= 253)

Subcategorias Frecuencia % Elementos clave
La interaccion se da bajo un contexto de acatamiento
Respeto y admiracion 106 41.89 de las normas acord_adas entre profesor y
estudiantes.
Los estudiantes puntualizan que escuchan
2213 activamente las sesiones de manera ordenada

Atencién a la clase 56 A
valorando el esfuerzo y conocimiento del profesor.
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El estudiante se centra en buscar y adquirir aportes

La interaccion como base para 46 18.18 gue mas le contribuyan a mejorar su vida
la formacion del alumno ' profesional.

En las subcategorias mas frecuentes se observa un eje de acatamiento de normas, en menor
porcentaje aparece la integracién de los aportes de los profesores a su vida profesional.

Los resultados sobre la convivencia con amigos se presentan en la tabla 7, se muestran las
subcategorias mas representativas como: intercambio de opiniones, participacion de temas de interés y
motivacion y planificacion, donde se pueden identificar intereses en comun.

Tabla 7
Categorias y subcategorias sobre el tema diferencias en la convivencia con amigos

Categoria central: Temas de interés y comunicacién del alumno con su circulo cercano (n=166)

Subcategoria Frecuencia % Elementos clave
Intercambio de opiniones 79 47.59 Debaten sobre temas vistos en clase, los vinculan
durante la clase. con la vida laboral y la planeacion de negocios.
Participacion en temas de 44 26.50 Comparten experiencias laborales, proyectos de
interés. vida, ideas a futuro y puntos de vista.
25 15.06 Mencionan sus proyectos profesionales y planean su

Motivacion y planificacion.
yp futuro.

Categoria central: El grado de confianza entre su circulo cercano (n=74)

Subcategoria Frecuencia % Elementos clave

La confianza en la
comunicacion entre el
estudiante y sus cercanos es

El estudiante habla de temas personales, comparte
38 51.35 vivencias al igual que conocimientos debido a que
existe confianza.

alta.
El uso de un lenguaje . . . -
. ,g J El estudiante se siente con libertad de dirigirse de
altisonante es comun entre la 14 18.918 i . .
. manera informal hacia sus amigos.
comunidad.

Los temas hablados son mas selectivos, reservados
y sin tocar temas personales ya que no existe la
confianza suficiente.

El grado de confianza es
limitado entre el alumno y su 14 18.918
circulo.

La categoria sobre confianza con su circulo de cercanos muestra cierta polarizacion, desde la falta de
confianza hasta su presencia y la posibilidad de hablar de temas personales y conocimientos. El uso de
palabras altisonantes solo se presentd en la convivencia con amigos.

Respecto a las diferencias que reconocen los estudiantes desde el ingreso hasta la actualidad, se puede
notar la importancia de habilidades de convivencia, los valores y la conciencia en el &mbito social, aunque
esta Ultima tuvo una frecuencia minima de aparicién (ver tabla 8).
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Tabla 8
Categorias y subcategorias sobre el tema diferencias en su forma de ser a partir de su formacién en la
Universidad
Categoria central: Desarrollo de valores y habilidades blandas (n=267)
Subcategoria Frecuencia % Elementos clave
Se ha desarrollado con mayor facilidad de
Habilidades blandas. 175 65.54 palabray convwenqa para trabajar en
equipo.
Es responsable, comprometido, ordenado y le
Valores 87 32.58 permite cumplir sus responsabilidades.
Existe compromiso con la sociedad, esfuerzo
Conciencia en el ambito 5 1.87 por entender su entorno y aprecio a las

social.

materias relacionadas con humanidades.

Categoria central: Compromiso que tiene con su formaciéon (n=249)

Subcategoria Frecuencia %
Enfocado en la mejora 'y 171 64.04
adquisicién de conocimiento
Iniciativa para aprender de 51 20.48
manera autbnoma
Mejora de rendimiento 27 10.84

académico

Elementos clave

El estudiante se preocupa mas en ampliar
sus conocimientos, estudiando en casa,
buscando temas de interés y asi adquirir una
calificacion alta.

El estudiante estudia en sus horas libres,
investiga temas de interés sobre la carrera
gue esta cursando y por ende se han vuelto
mas autodidacta.

El estudiante se esfuerza mas en sus
materias para asi mantener un buen
promedio

El tema del compromiso emergid sin que la pregunta fuera especifica al respecto como una categoria
por si misma, compuesta principalmente por una preocupacion por la formacién constante y sus
calificaciones. También destacan préacticas dirigidas a su formacién y autonomia en el aprendizaje.

Finalmente, acerca de la indagacién sobre los valores que les parece que son promovidos en la
Institucion destacaron por su aparicion respeto y responsabilidad (ver tabla 9).
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Tabla 9

Categorias y subcategorias sobre el tema valores que son promovidos en su formacion en la universidad

Categoria central: Respeto (n=368)

Subcategorias

Interaccion en el campus
para una convivencia sana

Tolerancia hacia las
diferentes formas de
pensamiento

Acato hacia la interaccion
dentro del ambiente
académico para mejora del
aprendizaje

Frecuencia

176

102

24

%

47.82

27.71

6.52

Elementos clave
Se promueven las buenas conductas dentro de la
comunidad universitaria para la creaciéon de un
ambiente de armonia.

Existe tolerancia hacia los puntos de vista y
expresiones orales dentro y fuera del salén de
clases.

Un ambiente de tolerancia y armonia, asi como la
obediencia hacia las reglas de clase son
imprescindibles para la abstraccion del
conocimiento.

Categoria central: Responsabilidad (n=225)

Subcategorias

Cumplimiento con
actividades escolares

Compromiso en las clases
por parte de los
profesores.

Autonomia en la toma de
decisiones

Frecuencia

121

41

32

%

53.77

18.22

14.22

Elementos clave
Los estudiantes se muestran mayormente
comprometidos con sus estudios y actividades
escolares desarrolladas en el saldn de clases,
tales como la entrega de tareas, trabajos en
equipo y asistencia.

El profesor sigue las indicaciones de sus planes
de trabajo: desde la asistencia, hasta la
preparacion de las clases, asi como buscar el
fomento del pensamiento critico en el estudiante.

El alumno expresa mayor independencia para
hacerse cargo de sus decisiones y asumir las
consecuencias.

Los estudiantes identifican la expresién de valores en la tolerancia a las diferencia e interaccion
respetuosa, también aprecian el cumplimiento con las actividades de los estudiantes y de los profesores,
asi como su capacidad de independencia.
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Discusién

El presente trabajo busco el reconocimiento de elementos que componen la cultura universitaria entre
estudiantes de carreras financiero administrativas en una Institucion de Educacién Superior. Respecto al
campus como espacio de representacion del habitus desde la postura del constructivismo estructuralista
de Bourdieu (1998), destaca la claridad en la eleccion de carreras profesionalizantes sobre preparacion en
temas de trabajo, pero también aspectos aspiracionales, no solo sobre el gusto personal por los temas sino
también por un buen hacer, por ejemplo, al respecto de las finanzas. Se observan también elementos de
satisfaccion o de armonizacién sobre lo que esperan y creen acerca de su formacion, reconocimiento de
las asignaturas y del profesorado como inspirador y competente, asi como la consideracion de estar en un
buen ambiente, que incluye al personal, la formacion, la oferta cultural y a sus compafieros. En contra
parte, se identificaron también creencias y experiencias insatisfactorias sobre la institucion, y en temas
semejantes a los de alta satisfaccién, como el plan de estudios del que se piensa que esta desactualizado
0 profesores que no alcanzaron sus expectativas en conocimientos o ensefianza, aunque es necesario
sefialar que se trata de un mucho menor porcentaje de aparicion respecto a los profesores que respecto al
plan de estudios mostré un porcentaje cercano a la mitad de las menciones en esa categoria. Lo anterior
seria mas relevante si esa critica proviniera de los estudiantes que simultaneamente se encuentran
laborando.

En ese sentido, los resultados son coherentes con lo sefialado por De Agtiero (1999) y Demian (2020)
acerca de que una orientacion profesionalizante conduce a expectativas sobre su capacidad de trascender
a través de su trabajo y de la necesidad de atender las exigencias de los empleadores, actuales o
potenciales. Asi, tanto las fuentes de satisfaccion como de insatisfaccibn mas frecuentes, pueden
considerarse coherentes con las creencias sobre la formacion en estas carreras, y entonces alineadas con
las culturales al hacer énfasis en el ejercicio profesional. Sin embargo, su clara oposicion, aun tratandose
de estudiantes de la misma institucién, requiere de un analisis mas particularizado para reconocer si estas
posturas se relacionan con experiencia laboral o empresarial, con alguna particularidad al momento de
recoleccion de datos, o bien con la amplia diversidad de estudiantes y profesores en una IES que se puede
considerar una macro universidad. Estas condiciones de acuerdo con Bourdieu (1998) concentran una
distribucion ampliamente desigual de recursos (culturales, sociales y econémicos) que llevaria a una amplia
diversidad de interpretaciones.

Otros elementos de critica parecen estar en mas coherencia con formas que podrian considerarse
violentas y que se agruparon como algo que perjudica a su sentido de pertenencia a la comunidad
universitaria, si bien no tuvieron una frecuencia alta, dan cuenta de un malestar importante y de valores no
compartidos, como aquellos que orientan las causas sociales de los estudiantes y ante las que enfrentan
alguna forma de apatia por la comunidad universitaria. Desde la perspectiva de Bourdieu (2000), es posible
reconocer violencia simbdlica al imponer un significado de poca importancia a situaciones que a los
estudiantes les parecen importantes y que claramente los hace sentir excluidos de su propia comunidad.
Esta situacién supone mayor gravedad si proviene de profesores o autoridades por su condicion estructural
de poder, si bien se sefiala que es inexorable, no deja de ser relevante e invita a la reflexion sobre la
violencia que se puede ejercer, aun cuando no se tenga la intencién de hacerlo.

Se identificaron cambios en el comportamiento que se pueden entender como asimilacién de roles,
normas y su transmisién generacional, por ejemplo, se observan diferencias claras en la convivencia con
pares como interaccién dirigida al apoyo social académico, y mayor confianza, como el uso de palabras
altisonantes que no se observé con profesores y familia. Respecto a la transmision de roles y expectativas,
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la convivencia con los profesores destacé por referirse a temas relacionados con el aprendizaje, tanto de
contenidos como de mejora de su vida profesional, pero principalmente al acatamiento de las normas
establecidas con éstos. La interiorizacién de las normas y aprendizajes parecen haber favorecido nuevas
formas de convivencia con la familia, como la inclusion de temas aprendidos en la universidad que buscan
el involucramiento a través de temas relevantes a su formacion y a su familia, lo que también podria tener
sentido a la adquisicidn y expresion de roles adultos de participacion. De acuerdo con Akin (2010) se
desarrollan expresiones culturales que incluyen al lenguaje y las practicas relativas a nuevos roles, y que,
como identificaron Arata, et al., (2003) entre estos universitarios se caracterizé por dirigirse a lo académico
y profesional.

Ante la indagacion sobre las diferencias que notan en su forma de ser a partir de su paso por la
universidad destaca la adopcidn de habilidades sociales que les permiten la comunicacion, convivencia y
el reconocimiento de formas diferentes de ejercer sus valores, como disciplina, orden y responsabilidad o
la mayor jerarquia de otros como el compromiso, particularmente con su formacién; esto se observa tanto
en transmisién horizontal como vertical (Caboni, et al., 2005), al poder convivir mejor en equipos y cumplir
con sus responsabilidades. También se aprecia interiorizacion de normas y valores, que se expresdé como
capacidad de aprecio y preocupacion por el entorno, la sociedad y las humanidades, que apoya lo sefialado
por De Rios, et al., (2015).

Sobre el tema especifico de valores se observa que éstos son congruentes con la cultura universitaria
y su transmisién, destacan el respeto y la responsabilidad, en el primero se incluyeron a la convivencia
armonica, la tolerancia, el acatamiento de las reglas; mientras que en la segunda se incluyeron el
cumplimiento, el compromiso y la autonomia como subcategorias principales. En ese sentido los valores
al interior de la cultura universitaria estan alineados con el desempefio social y profesional, como sefialaron
Iglesias et al., (2010); y coinciden también con los hallazgos de Xicoténcatl (2020) acerca de la prominencia
del respeto y la responsabilidad. En los resultados se aprecia la interconexién entre valores que
identificaron a los estudiantes, y que, como sefial6 Donohue (2021), es alentador acerca del papel que
tienen los valores culturales en el compromiso con su aprendizaje. De manera mas amplia, se observa una
transmision cultural favorable al desarrollo social, personal y profesional, al menos entre los respondientes,
y que es coherente con el aprecio que en general se tiene de ser participes de los entornos universitarios.
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